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No início de 2020, o Brasil vivenciava um surto da COVID-19 ocasionado pelo 
SARS-COV-2 (coronavírus). Por se tornar emergência de saúde pública, a 
organização mundial da saúde (OMS) recomendou o distanciamento social 
ocasionando assim o fechamento das escolas de todo país. Sobre o impasse, 
foi atribuída o ensino remoto como alternativa para continuação das aulas. 
Foram utilizadas ferramentas digitais no intuito de facilitar o processo de ensino 
e de aprendizagem dentre elas destaca-se o Google meet, Jambord e 
Metimeter. Neste sentido o trabalho objetiva analisar os desafios dos/as 
professores/as a partir do uso das tecnologias frente a pandemia da COVID-19. 
A metodologia utilizada é de caráter descritivo e trata-se de uma revisão de 
literatura realizada em artigos relacionados que abordam os desafios dos/as 
professores/as com as tecnologias digitais face a pandemia da COVID-19. Os 
resultados apontam que essa nova metodologia  de ensino a partir das 
ferramentas digitais tem sido desafiadora, mas significativa para o processo de 
ensino. Dentre os maiores impasses estão, a falta de acesso à internet e aos 
recursos tecnológicos necessários, evasão escolar e domínio com as 
ferramentas. Conclui-se que apesar dos grandes desafios enfrentados, toda a 
experiências construída deve ser vista como uma oportunidade para mudanças 
na prática docente o que implica em proporcionar novas formas de ensinar e 
aprender. 
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